THE REGISTRY COLLECTION
TERMOS E CONDICOES

1. DEFINICOES. As seguintes definicdes que aparecem nos
Documentos The Registry Collection, incluindo aquelas que
aparecem no Guia de Empreendimentos Collection e nestes
Termos e CondigOes (os “Termos e Condigdes”) terdo o seguinte
significado:
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12.

13.

14.

15.

1.6.

Associacio Collection. E o direito dos Membros
Collection que estejam em dia com suas Taxas Anuais
de Associagdo, a participar no Programa Collection de
conformidade com estes Termos e Condicoes.

Banco de Espaco Collection. E o método que RCI utiliza
para habilitar o Depdésito conforme as regras e principios
do Sistema de Deposito.

Beneficios. S&o aqueles beneficios distintos do
intercdmbio do Periodo de Utilizacdo que RCI oferece de
tempos em tempos aos Membros RCI; tais como o
Certificado de Convidado e aqueles que se publiquem no
www.theregistrycollection.com.

Cancelamento. S&o os eventos indicados na Clausula
13.

Cartfio de Comentérios. E a avaliacao eletrénica ou por
escrito que um Membro Collection realiza sobre o0 servico
e a qualidade de um Empreendimento Collection.
Centros de Atendimento. As queixas a respeito dos
alojamentos  ou  servicos prestados em um
Empreendimento Collection ou por parte dos Collection
Partners devem se realizar assim que possivel perante a
pessoa autorizada ou responsavel do Empreendimento
Collection ou dos Collection Partners. Caso o0
Empreendimento Collection ou os Collection Partners
nao resolvam a queixa do Membro Collection de forma
satisfatéria para 0 Membro Collection, ele devera
contatar os Centros de Atendimento RCI no site de
internet: www.theregistrycollection.com ou enviar um e-
mail  diretamente  para  contactanos@registry -
collection.com, ou ainda enviar uma carta para o Centro
de Atendimento do Escritorio da RCI que corresponda no
endereco previsto na Clausula 7(c) ou em casos
urgentes ligar para os telefones constantes nessa
Clausula. Caso o Membro Collection ndo proporcione
todos os detalhes da queixa nos 30 (trinta) dias seguintes
ao seu retorno, a RCl podera estar impedida para
solucionar a queixa do Membro Collection & sua inteira
satisfacao.

1.7.

18.

1.9.

1.10.
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

Certificado de Convidado. E um Beneficio que RCI
oferece de tempos em tempos aos Membros
Collection, descrito na Clausula 15 destes Termos e
Condigdes.

Collection. E o programa de intercambio The
Registry, o Sistema de Confirmacéo e a variedade
de servigos The Registry Collection, tais como 0s
servicos de intercdmbio, Inventério de Collection
Partners, bem como aqueles Beneficios que a RCI
de tempos em tempos ponha a disposicdo dos
Membros Collection.

Collection Partners. Fornecedores externos de
servicos de alto nivel, associados a RCI, orientados
a aumentar a qualidade do tempo de férias.
Confirmacdo. Significa o direito de um Membro
Collection em ocupar, utilizar e usufruir do Periodo
de Utilizacdo em um Empreendimento Collection no

Programa Collection, segundo o0s termos e
condicbes  estabelecidos nos  Documentos
Collection.

Conta Unica de Créditos. E aquela conta na qual o

Membro Collection pode depositar todos 0s seus
Periodos de Utilizacdo registrados no Programa
Collection; ndistintamente de que tais Periodos de
Utilizac&o sejam de um ou véarios Empreendimentos
Collection.

Contrato de Afiliacdo. Significa o contrato celebrado
entre RClI e um empreendimento ou clube, em
virtude do qual o empreendimento ou clube torna-se
um Empreendimento Collection.

Contrato de Associacdo ao The Registry Collection.
Significa 0 modelo ou os modelos determinados
pela RCI para a participagdo dos Membros
Collection no Programa Collection.

Contrato de Associacdo de Associado. Significa a
forma ou formas determinadas pela RCI para a
participacdo de Membros no Programa Collection.
Contrato de Associacdo . Significa tanto o Contrato
de Associacdo Collection, quanto o Contrato de
Associagdo The Registry Collection ou o Contrato
de Associacdo de Associado.

Contrato _de Participacdo. Significa 0 contrato
celebrado entre a RClI e um Empreendimento
Associado por meio do qual o Empreendimento
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1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

Associado torna-se ou adquire a qualificacdo de
Empreendimento Collection.

Convidado ao Empreendimento Collection. Significa a
pessoa ou as pessoas a favor de quem o Membro
Collection tenha concedido o uso de um Periodo de
Utilizag&o e/ou Inventério de Collection Partners.

Crédito. Significa a unidade de valor que a RCI confere a
cada Confirmacdo para a utilizacdo do Periodo de
Utilizag&o e/ou Inventério de Collection Partners, o qual é
concedido aos Membros Collection, para sua
participagdo no Programa Collection, durante a vigéncia
de Direitos de Utilizacdo. Os Créditos ndo tém valor
monetario nem sdo titulos de crédito ou nstrumentos
negociaveis com terceiros, a menos que de outra forma
previsto expressamente nestes Termos e Condi¢bes e
portanto ndo poderdo ser trocados por dinheiro. Os
Créditos ndo poderdo ser utilizados para o pagamento de
taxas devidas, incluindo sem limitar, as Taxas Anuais de
Associagdo, Plano Tudo Incluso, Taxas de Servigo do
Empreendimento, Taxas de Manutencdo, ou para
pagamento de servicos e produtos, ou pagamento de
impostos.

Deposito. E o direito de utilizagio que é outorgado por ou
em nome de um Membro Collection sobre o Periodo de
Utilizacdo no Empreendimento Collection para seu uso e
Confirmacao a outro Membro Collection tal como descrita
mais detalhadamente nestes Termos e CondigOes.
Atualmente, o Deposito Collection aceitard somente
Depdsitos de Periodos de Utilizagdo em periodos de 7
(sete) dias, ainda que a RCI reserve-se o direito de
permitir que o Deposito Collection aceite Periodos de
Utilizacdo superiores, iguais e/ou inferiores a 7 (sete)
dias.

Depdsito _Collection.  Significa certa operacdo de
propriedade e/ou operada pela RCI.

Despesas do Periodo de Utilizacdo.  Significa
conjuntamente, todas as obrigagdes relacionadas ou
acessorias ao Periodo de Utilizagdo que contraia
qualquer pessoa, incluindo de forma enunciativa mas néo
limitativa, a obrigacdo de pagamento das taxas de
manutenc¢do, gravames, despesas comuns, despesas
por amenidades, notas promissorias, pagamentos de
hipotecas ou impostos.

Direitos de Membro Collection. S&o os direitos de posse,
ocupagéo e uso sobre a Unidade.

Documentos _ Collection.  Significa, unicamente, 0s
documentos aprovados pela RCI, com as respectivas

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.
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1.32.
1.33.

modificacdes que podem estar sujeitas a alteragbes
a qualquer tempo, incluindo estes Termos e
Condigbes, o0 Guia de Empreendimentos Collection,
qualquer diretério ou revista do Programa
Collection, o Contrato de Afiliagdo, o Contrato de
Participacdo, o Contrato de Associacao Collection e
demais materiais que o Programa Collection
disponibilize aos Membros Collection.
Empreendimento. E o Empreendimento Associado
e/ou 0 Empreendimento Collection.
Empreendimento  Afiliado.  Significa  uma
Propriedade que tem um Contrato de Afiliagdo
valido com a RCI, por meio do qual a Propriedade
participa de um ou mais Programas de Intercambio
RCI diferentes do Programa Collection.
Empreendimento Associado. E um Empreendimento
Afiliado a RCI que participa em qualquer um dos
Programas de Intercdmbio RCI e
consequentemente das melhoras realizadas a tal

Empreendimento  Afiliado e RCI permite sua
participag@o no Programa Collection.
Empreendimento  Collection. ~ Significa ~ um

Empreendimento, grupo de Empreendimentos,
clube de férias, plano de férias, ou outro tipo de
organizacao ou sociedade constituida como pessoa
juridica ou ndo, que tenha celebrado um Contrato
de Afiliacdo com a RCI.

Global Registry. Significa Global Registry, LLC, uma
sociedade de responsabilidade limitada constituida
de acordo com as leis de Delaware, Estados Unidos
da América, originalmente a proprietaria e
operadora do programa Collection; hoje de
propriedade e operado pela RCI.

Guia. E o guia do Programa Collection e
Empreendimentos Collection para o Programa The
Registry Collection.

Guia de Férias. E o pessoal da RCI designado para
a atencdo dos Membros Collection.

IntercAmbio. E o direito que tem o Membro
Collection de trocar os Créditos que lhe sédo
concedidos como conseqiiéncia do Deposito por
Beneficios, Inventério ou Inventério de Collection
Partners de conformidade com estes Termos e
Condicoes.

Intervalo. Periodo de 7 (sete) noites consecutivas.
Inventario de Collection Partners. Significa 0s
produtos ou servigos das Collection Partners, desde




1.34.

1.35.

1.36.

1.37.

1.38.

1.39.

1.40.

141.

que ndo seja um Periodo de Utilizacgdo em um
Empreendimento Collection ou em um Empreendimento
Associado que a RCI pode disponibilizar aos Membros
Collection.

Materiais _Collection. S&o todas aquelas publicagdes
entregues ao Empreendimento Collection para Ihe apoiar
na promoc¢do do Programa Collection, os quais séo
publicados e modificados por RCI de tempos em tempos.
Membro Collection. Pessoa fisica ou juridica de qualquer
natureza, cujo contrato de Membro Collection seja aceito
pela RCI e cumpra com os Termos e Condigdes da
Associacdo Collection, com o previsto no Contrato de
Afiliacdo, o Manual de Procedimentos e com qualquer
material e politicas relacionados com o Programa
Collection. Caso se trate de uma pessoa juridica, a
Associacao Collection terd que estar em nome da pessoa
fisica autorizada por tal pessoa juridica para usufruir o
direito da Associacdo Collection. Este termo sera
utilizado indistintamente para se referir tanto a um
Membro Collection como a um Membro Associado. Para
fins do Contrato os membros adicionais que aparecem
na folha de rosto também serdo considerados como
Membros Collection.

Membro Associado. E um Membro RCI que é proprietario
de um Periodo de Utilizagdo em um Empreendimento
Afiliado a RCI que adquire o carater de Empreendimento
Associado e que participa do Programa Collection como
Membro Associado.

Membro RCI. Significa a pessoa ou entidade proprietaria
de um Periodo de Utilizagdo em um Empreendimento
Afiliado.

Namero de Associagéo. E o niimero de identificagdo (ID
ou Numero de ID), numero de conta do Membro
Collection e o nimero de Contrato de Associacao
Collection, que € concedido pela RCI depois da
aceitacdo do Contrato de Associagéo Collection.
Operacdo. Significa uma solicitacdo de Confirmacéo,
Acumulacdo de Créditos ou uso antecipado de Créditos,
conforme 0 caso.

Parte Indenizada. S&o RCI e seus sdcios, funcionarios,
dependentes, agentes, empregados, conselheiros,
acionistas, representantes, empresas relacionadas,
matrizes, filiais e subsidiarias, bem como os cessionarios
de todos eles.

Periodo de Utilizacdo. Significa o Intervalo, os periodos
fracionais recorrentes de um ano, semanas, dias ou
outros periodos de tempo, incluindo direitos de
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1.43.

1.44.

1.45.

alojamento distribuidos por pontos ou fragdes ou
direitos de tempo compartilhado (ou parte dos
mesmos), independentemente de que tal Periodo
de Utilizacdo seja propriedade de um Membro como
co-proprietario de um bem imével ou de direitos de
uso. O Deposito Collection aceitara, unicamente,
Depésitos de Periodos de Utilizacdo de 7 (sete)
dias, mas RCI podera permitir que o Depoésito
Collection aceite Depdsitos de Periodos de
Utilizacdo maiores, iguais ou menores de 7 (Sete)
dias.

Periodo de Utilizacdo Fixo. Significa o Periodo de
Utilizacdo durante o qual um Membro Collection
especifico tem o direito exclusivo, conforme a
documentag&o de compra de tal Membro Collection,
para utilizar uma Unidade especifica ou uma
Unidade durante uma semana especifica.

Periodo de Utilizacdo Variavel. Significa o Periodo
de Utilizacdo durante o qual um Membro Collection
especifico tem o direito de Confirmagdo o Periodo
de Utilizacdo de acordo com a disponibilidade de
espaco, de acordo com o0s procedimentos
estabelecidos pelo Empreendimento.

Plano Tudo Incluso. E aquele plano de beneficios
que sdo oferecidos e proporcionados pelo
Empreendimento, os quais incluem, dentre outros,
alimentos, bebidas e outros tipos de amenidades,
mediante 0 pagamento de uma taxa adicional que
deverd ser paga pelo Membro Collection antes ou
no momento da sua chegada e registro no
Empreendimento. Para fins destes Termos e
CondigBes, o Plano Tudo Incluso também é referido
como “All Inclusive”. Tal Plano esta sujeito a dois
tipos de uso: Plano Tudo Incluso opcional e/ou
Plano Tudo Incluso obrigatério, planos que
dependendo de cada tipo de Empreendimento
incluirdo diferentes servicos e custos. As taxas,
termos e condi¢des dos Planos Tudo Incluso, seja
plano opcional ou plano obrigatério, sédo
determinadas exclusivamente pelo Empreendimento
e estdo sujeitas a alteragdes.

Programa__ Collection. E um programa de
intercdmbio identificado como The Registry
Collection, o qual outorga um exclusivo estilo de
vida dirigido aos Proprietarios de fragdes, condo-
hotéis, de propriedade total, de direitos sobre
estabelecimentos de hospedagem; residenciais ou




1.46.
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1.48.

1.49.

1.50.

1.51.

1.52.

1.53.

nao, de luxo, cujo destino seja de férias, proporcionando,
segundo 0 caso, servicos de intercdmbio, acesso para
eleger viagens de luxo e demais produtos e servicos
orientados a incrementar a experiéncia de férias de tais
proprietarios, através de fornecedores de servicos de
luxo que tenham se associado a RCI (Collection
Partners).

Programas de Intercambio RCI. Significa o Programa de
Intercambio RCI Weeks e/ou RCI Points.

Propriedade de Férias. Significa o direito de propriedade,
ocupacdo ou uso de alojamento em um
Empreendimento, clube de férias, ou plano de férias que
tenha sido afiliado ao Programa Collection.

Proprietario. E a pessoa que é proprietaria ou adquire
Direitos de Membro Collection em um Empreendimento
Collection mediante a celebracdo de contrato entre essas
duas pessoas.

Propriedade. Significa o imdvel ou grupo de iméveis nos
quais o Membro Collection € proprietario de um Periodo
de Utilizag&o, ou, o0 imovel ou grupo de iméveis em que
lhe é concedido um Periodo de Utilizacdo para depositar
no Banco de Espacos Collection; também identificado
neste documento como o Empreendimento.

RCl. Tratase de RCI BRASIL PRESTACAO DE
SERVICOS DE INTERCAMBIO LTDA., empresa por
quotas de responsabilidade limitada constituida de
acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil,
sendo que seus quotistas, agentes, representantes,
funcionérios, empregados, assim como suas afiliadas,
subsidiarias e/ou empresas relacionadas foram
autorizadas pela RCI, LLC para operar os Programas de
Intercambio RCI e o Programa Collection no Brasil.

RCI, LLC. Significa uma sociedade de responsabilidade
limitada constituida de acordo com as leis de Delaware,
que € proprietaria e opera 0s Programas de Intercambio
RCI e que € a proprietaria e operadora do Programa
Collection, bem como suas subsidiarias, filiais, agéncias,
matrizes, afiliadas, controladas e controladoras.

Servicos de Collection Partners. Significa os produtos ou
servicos dos Collection Partners, sempre cue nao se
trate de Periodo de Utilizagdo em um Empreendimento
Collection ou em um Empreendimento Associado, que
RCI pode por a disposi¢do dos Membros Collection.
Sistema de Confirmacdo. Significa 0 método, meio ou
sistema estabelecido nos Documentos Collection, por
meio do qual os Membros Collection (ou seus

1.54.

1.55.

1.56.
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1.58.

Convidados no Empreendimento Collection) podem
obter uma Confirmagé&o.

Sistema de Depodsito. E aquela operacio que é de
propriedade e é operada pela RCI.

Solicitacéio de Intercambio. E aquela que efetua um
Membro Collection, na forma estabelecida pela RCI
com o objetivo de utilizar seu Periodo de Utilizacao.
Entende-se que uma Solicitacdo de Intercambio é
realizada na forma estabelecida pela RCI quando:
() © Membro Collection depositou seu Periodo de
Utilizacdo disponivel para Intercambio através do
Sistema de Confirmacéo, (ii) O Contrato de Afiliacio
Collection se encontre vigente no momento de
apresentar sua solicitacdo e durante as datas de
viagem solicitadas pelo Membro Collection, (iii) O
Membro Collection solicite pelo menos 4 (quatro)
opcoes de Empreendimentos Collection, e (iv) 90
(noventa) dias seguintes da data de Deposito, e ndo
mais do que 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias
a partir da data do Deposito.

Tabela de IntercAmbio. E aquele quadro no qual se
estabelece o numero e/ou equivaléncia de Créditos
necessarios que deverdo ser Depositados pelo
Membro Collection para a emissdo de uma
Solicitagdo  de Confirmagéo em um
Empreendimento  Collection; valor que sera
determinado pela RCI de tempos em tempos e
estara baseado na regido na qual se localiza o
Empreendimento  Collection, a temporada, o
tamanho da unidade, dentre outras emitidas pela
RCI do Empreendimento Collection para o qual
tenha sido submetida a Solicitacdo de Confirmagao;
referida tabela encontra-se inclusa nos Documentos
Collection e/ou, no caso, o Membro Collection
poderad verificar seus contelidos e equivaléncias
chamando ao Centro de Atendimento que lhe
corresponder.

Taxas Anuais de Associacdo. Significa as taxas
anuais que os Membros Collection devem pagar a
RCI para participar do Programa Collection.

Taxa de Manutencdo. Sdo aqueles valores
estabelecidos pelo Empreendimento Collection,
previstos no contrato e/ou regras, regulamentos e
anexos que o Membro Collection celebrou com tal
Empreendimento Collection a respeito do seu
Periodo de Utilizac&o.
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1.59.

1.60.

1.61.

1.62.

Taxa de Servico do Empreendimento. S&o aqueles
valores estabelecidos pelo Empreendimento Collection a
respeito de servicos e/ou beneficios distintos da Taxa de
Manutengdo e que o Membro Collection deverd pagar
nas datas de viagem, segundo o determine tal
Empreendimento. Para fins destes Termos e CondicOes,
a Taxa de Servico do Empreendimento também sera
referida como “House Keeping Fee”.

Unidade. Significa qualquer bem, servico, Beneficio ou
bem mdvel ou imovel, designado para o alojamento
independente, ou para servigos de consumo, incluindo
de forma enunciativa, mas ndo limitativa qualquer
apartamento, condominio ou unidade cooperativa,
cabana, casa de descanso, quarto de hotel ou outra
estrutura comercial ou particular ou benfeitoria, seja um
bem movel ou imével e independentemente de estar
localizado sobre um bem mével ou imével. RCI podera
outorgar acesso as Unidades de um Empreendimento
Collection, a Unidades em um Empreendimento
Associado ou a Unidades de Servico de Collection
Partners, ou qualquer Unidade em uma Propriedade RCI
que RCIl decida pér a disposicdo dos Membros
Collection.

Validade dos Direitos de Utilizacdo. Significa o periodo
de tempo durante o qual um Crédito sera utilizado. A
Validade dos Direitos de Utilizagéo iniciase em 1 de
Janeiro de cada ano calendario que corresponda a data
de inicio (check-n) do Periodo de Utilizag&o depositado,
e termina em 31 de dezembro do ano calendario
seguinte. Por exemplo: Em 10 de novembro de 2007, um
Membro deposita um Periodo de Utilizagdo com validade
a partir de 1° de fevereiro de 2008, a Validade ws
Direitos de Utilizacdo relacionada ao Deposito seré de 1°
de janeiro de 2008 a 31 de dezembro de 2009.
www.theregistrycollection.com. E o dominio eletrénico de
propriedade da RCI, LLC, do qual a RCI conta com as
autorizacOes, permissdes e direitos para seu uso. Para
fins destes Termos e Condigdes 0
www.theregistrycollection.com também é referido como o
Site, Pagina de Internet ou Pagina de The Registry
Collection e/ou Péagina Web The Registry Collection.

APLICACAO. Os Membros e Convidados reconhecem,

mediante a utilizacdo do Programa Collection: ue o Programa
Collection ndo é uma sociedade, pessoa juridica ou, ainda,
associacdo de qualquer tipo. Pelo contrario, 0 Programa
Collection constitui 0 nome do servico que permite uma variedade

de intercambios, Confirmagdes e utilizagdo de servigos e
Beneficios relacionados oferecidos de tempos em tempos
pela RCI, conjuntamente com 0s servigcos adicionais que a
RCI possa determinar mediante a celebracdo de contratos
adicionais com outros prestadores de servigos. Os servigos
que serdo prestados incluem a operagdo do Sistema de
Confirmag@es e do Deposito Collection, por meio do qual os
Membros Collection e seus Convidados ao Empreendimento
Collection poderdo fazer o intercambio e a Confirmagdo do
uso dos Periodos de Utilizacdo e Servicos de Collection
Partners. Atualmente, a associagao inclui o servico de “Les
Concierges” que oferece a disponibilidade do servico dos
representantes do Programa Collection durante 24 (vinte e
quatro) horas ao dia.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO.

3.1. Termos Gerais. Os compradores celebram um
contrato de compra e venda de Periodo de Utilizagdo com o
empreendedor ou vendedor do Periodo de Utilizagdo. O
Contrato de Associacdo celebrado entre o comprador e a
RCI é um contrato independente e distinto do contrato de
compra e venda celebrado com o empreendedor ou o
vendedor de um Periodo de Utilizac&o.

3.2.  Participagdo do Membro Collection. O comprador
tem direito de tornar-se um Membro Collection e de
participar do Programa Collection de acordo com os termos
e condigBes dispostos nos Documentos Collection, sempre
que cumpridas as quatro condicdes a seguir:

3.2.1. Que exista um Contrato de Afiliacdo celebrado
entre a RCI e o Empreendimento Collection ou, em vez de
um Contrato de Afiliagdo, que o Periodo de Utilizacdo de
propriedade de uma pessoa seja considerado adequado
pela RCI para ser depositado no pdsito Collection para
sua utilizacdo, pelos Membros Collection.

3.2.2. A Propriedade deve ser operada de forma
comercialmente razoavel, de modo a cumprir com as
obrigagOes estabelecidas nestes Termos e Condigdes e nos
demais Documentos Collection. Caso a Propriedade seja
um Empreendimento Collection, devera cumprir com 0s
termos estabelecidos no Contrato de Afiliacéo.

3.2.3. A RCI devera ter recebido e aceito o Contrato
de Associacdo devidamente preenchido ou um registro de
participacdo corporativa em nome do comprador ou
proprietario, junto com qualquer informagdo pertinente
relacionada ao Periodo de Utilizagdo adquirido ou do qual
seja proprietario e que o Membro Collection cumpra com 0s
termos e condiches estabelecidos no Contrato de



Associagcdo. A RCI podera recusar qualquer Contrato de
Associagdo, bem como as taxas aplicaveis que lhe venham a ser
apresentadas.

3.23.1. Cada Contrato de Associacao sera celebrado em
nome do legitimo proprietario do Periodo de Utilizagdo. A RCI
poderqd solicitar que qualquer sociedade, associacdo,
fideicomisso ou outra entidade que detenha a propriedade sobre
0 Periodo de Utilizacdo, sempre que ndo se trate de uma pessoa
fisica, nomeie uma pessoa fisica a qual sera considerada como
beneficiaria Unica e exclusiva para o0 exercicio s direitos de
associado em nome de tal sociedade.

3.23.2. Exceto pelo estabelecido no Contrato de
Associacdo, a RCI podera solicitar associacdes independentes
para varios proprietarios de um dnico Periodo de Utilizac&o ou,
ainda, limitar a forma pela qual varios proprietarios possam
exercer os Direitos de Membros.

3.24. As Taxas Anuais de Associacdo deverdo ter sido
apresentadas a RCI pelo empreendedor ou pelo comprador, ou
pelo proprietario, e as comissdes de Operacéo, caso aplicaveis,
deverdo ter sido pagas.

3.3, Participacdo do Membro Associado. Os Membros RCI
tém direito de se tornarem Membros Associados e de participar
do Programa Collection de acordo com os termos e condi¢fes
dos Documentos Collection, desde que cumpridas as seguintes
condicoes:

3.31. Que exista um Contrato de Participacdo @lebrado
entre a RCI e 0 Empreendimento Afiliado.

3.32. Que o Empreendimento Afiliado seja operado de
forma comercialmente razodvel de modo que Ihe possibilite
atender as obrigacdes que lhe venham ser atribuidas de acordo
com estes Termos e CondicOes e demais Do cumentos Collection.
Caso a Propriedade seja um Empreendimento Collection, devera
cumprir com os termos e condi¢des estabelecidos no Contrato de
Afiliacao correspondente.

3.33. A RCI deveré ter recebido e aceito o Contrato de
Associacdo devidamente preenchido ou um registro de
participagd@o corporativa em nome do comprador ou proprietario,
junto com qualquer informagao pertinente relacionada ao Periodo
de Utilizacdo adquirido ou do que seja proprietario, devendo o
Membro Associado ter assinado referido Contrato de Associagéo.
A RCI poderé recusar qualquer Contrato de Associagdo e taxas
aplicaveis que lhe venham a ser apresentadas.

3.33.1 Cada Contrato de Associacdo de Associado sera
celebrado em nome do legitimo proprietario do Periodo de
Utilizacdo. Caso o Contrato de Associacdo seja celebrado com
uma sociedade, associacdo, fideicomisso ou outra pessoa
juridica detentora da propriedade sobre o Periodo de Utilizacao,

esta deverd indicar funcionério, socio ou fideicomissario
para representa-la, sendo que a RCI considerard apenas
referido individuo como Membro Collection para todos 0s
fins.

3.33.2 A Associacdo Collection devera estar em
nome de uma a cinco pessoas que sejam proprietarias do
Periodo de Utilizacdo. N&o serdo aceitas Associacdes
Collection que contenham mais de 5 (cinco) membros
adicionais por Propriedade de Férias. Caso a Propriedade
de Férias tenha mais de 5 (cinco) co-proprietarios, cada
proprietario devera assinar um Contrato de Associacdo ao
The Registry Collection. A RCI cumprira as solicitacdes de
qualquer pessoa que apareca em uma Associacao
Collection como membro adicional do Periodo de Utilizag&o
e, caso existam solicitagdes contraditérias, a RCI tera o
direito de ndo cumprir qualquer solicitacdo recebida
posteriormente.

3.33.3 Exceto pelo estabelecido no Contrato de
Associacdo, a RCI podera solicitar —associagdes
independentes para Varios proprietarios de um Unico
Periodo de Utilizacdo ou limitar a forma em que 0s Varios
proprietarios poderdo exercer os direitos de Membro
Collection

3.334 As Taxas Anuais de Associacdo deverdo
ter sido apresentadas a RCI pelo empreendedor ou pelo
comprador ou pelo proprietario, e as comissdes de
Operacdo, caso aplicaveis, deverdo ter sido pagas.

3.335 As demais restricdes que a RCI possa
determinar, incluindo, mas nédo se limitando, & imposicao de
que o Membro Associado seja proprietdrio de uma
quantidade minima do Periodo de Utilizacdo para que possa
participar do Programa Collection.

3.4.  Condicdes Adicionais/ Confirmacdes.

3.4.1. A participacdo no Programa Collection também
sera regulada pelos termos estabelecidos no Contrato de
Associagdo aplicavel, a ser celebrado entre os compradores
ou proprietarios que apresentem uma solicitacdo de
associacdo ao Programa Collection, bem como por estes
Termos e Condigdes e demais Documentos Collection, os
quais poderdo ser modificados de tempos em tempos.

3.4.2. A RCI podera de tempos em tempos incluir,
eliminar ou modificar estes Termos e Condigdes. Estes
Termos e Condi¢Oes determinam que a RCI disponibilize o
Programa Collection aos Membros Collection Mediante a
assinatura do Contrato de Associacdo aplicavel, no
momento da compra do Periodo de Utilizagdo ou,




posteriormente, o comprador ou 0 proprietario tera direito de
participar do Programa Collection como Membro Collection pelo
periodo de tempo inicial acordado pelo empreendedor ou
vendedor do Periodo de Utilizagdo, ou de acordo com os termos
estabelecidos no Contrato de Associacdo aplicavel. Para poder
utilizar o Programa Collection, qualquer pessoa devera ser um
Membro Collection legitimo. A participagdo no Programa
Collection é voluntaria.

3.4.3. Os Membros Collection receberdo informacdes
exatas e oportunas em relacdo a estes Termos e Condicdes, a
operagdo do Programa Collection e de cada Empreendimento
Collection e Empreendimento Associado incluido no programa. A
condicdo de Membro Collection deixara de surtir efeitos caso o
Membro Collection ndo renove sua associacdo no prazo de 90
(noventa) dias contados a partir da data de vencimento da
associacdo. A reativacdo de uma associacdo estd sujeita ao
pagamento da comissdo de reativacao aplicavel e das Taxas
Anuais de Associacéo.

3.44. Taxas Anuais de Associacdo. As Taxas Anuais de
Associagdo estao sujeitas a alteragdes efetuadas de tempos em
tempos pela RCI. Os Membros Collection seréo notificados das
taxas aplicaveis por meio das publicacdes realizadas pela RCI ou
por qualquer outro meio. As Taxas Anuais de Associacéo,
conforme o caso, poder&o diferir para a participa¢do corporativa
ou para outros programas oferecidos pela RCI ou oferecidos por
meio da RCI.

3.5,  Comissdo por Participacdo. A RCI podera cobrar dos
Membros Collection uma comissdo por participacdo a ser paga
no inicio da participagdo do Membro Collection com a RCI. O
valor da comissdo variard de tempos em tempos e entre 0s
Membros Collection

3.6, Taxas Anuais de Associacdo. Os Membros Collection
pagardo a Taxa Anual de Associacdo no valor a ser determinado
pela RCI. A Taxa Anual de Associa¢do podera variar de tempos
em tempos e entre os Membros Collection

4, CREDITOS. A RCI atribuira um valor em Créditos ao
Periodo de Utilizagdo. Os Qréditos atribuidos ao Periodo de
Utilizacdo serdo calculados por fatores determinados pela
RCI tais como, mas ndo se limitando, a localizagdo do
Empreendimento  Collection ou do Empreendimento
Associado, a demanda do Periodo de Utilizag&o, a temporada
do local e o tamanho da Unidade. A RCI podera de tempos em
tempos reavaliar o Periodo de Utilizacdo e as Unidades de
Inventario de Collection Partners, o que podera resultar em um
aumento ou na diminuicdo dos Créditos atribuidos a tal Periodo
de Utilizagao ou Unidade de Inventério de Collection Partners.

5. DEPOSITO DE PERIODO DE UTILIZACAO E
CONCESSAO DE CREDITOS.

5.1 Creditos. Com a finalidade de facilitar a administracéo
da operacao do Programa Collection e a fim de determinar
0s respectivos direitos dos Membros Collection cada
Membro Collection receberd um nimero de Créditos em
troca do Deposito de seu Periodo de Utilizacdo no Depdsito
Collection. Os Créditos representam o direito de fazer uma
Confirmacao para utilizar e desfrutar o Periodo de Utilizagao
e Servigos de Collection Partners por meio do Programa
Collection, durante a Validade dos Direitos de Utilizac&o dos
Créditos relativos.

5.2 Depositos. Um determinado numero de Créditos sera
atribuido a um Membro Collection para o Depoésito do
Periodo de Utilizacdo. A data de inicio do Periodo de
Utilizacdo depositado ndo podera ser inferior a 90 (noventa)
dias seguintes contados da data do Depdsito e ndo podera
ser superior a 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias
contados a partir da data do Deposito. Caso um Membro
tenha depositado um Periodo de Utilizacdo e a RCl aumente
ou diminua o numero de Créditos atribuidos a este Periodo
de Utilizacdo, o nimero de Créditos atribuidos a esse
Membro poderd ser aumentado ou  diminuido
proporcionalmente.

5.3 Validade dos Direitos de Utilizacdo. O Membro
Collection utilizard& um Crédito dentro da Validade dos
Direitos de  Utilizacdo  especifica do  Crédito,
independentemente da possibilidade de antecipa¢éo do uso,
acumulacdo ou extensdodos Créditos.

NO MOMENTO DO DEPOSITO DO PERIODO DE
UTILIZACAO, CASO O MEMBRO COLLECTION NAO
TENHA UMA CONFIRMACAO DENTRO DO PROGRAMA
COLLECTION E O MEMBRO COLLECTION NAO UTILIZE
TODOS OU UMA PARTE DOS CREDITOS QUE LHE
FORAM ATRIBUIDOS DURANTE A VALIDADE DOS
DIREITOS DE USO DE TAIS CREDITOS E OS CREDITOS
NAO POSSAM SER ACUMULADOS, O MEMBRO
COLLECTION PERDERA O DIREITO DE USO DE TAIS

CREDITOS (E DE QUALQUER PERIODO DE
UTILIZACAO DEPOSITADO) E SEUS CREDITOS
EXPIRARAO.



5.4 Prorrogacdo. A RCI poderd, excepcionalmente, prorrogar a
Validade dos Direitos de Utilizacdo dos Creditos de um Membro
Collection. O pagamento de uma taxa de servicos podera ser
solicitado por qualquer prorrogacgéo da Validade dos Direitos de
Utilizacdo; tal taxa estd sujeita a alteragbes. A RCI podera
agregar, eliminar ou modificar os termos para a concessao da
prorrogacdo da Validade dos Direitos de Utilizagdo. Atualmente,
ndo existem custos pela prorrogacdo da Validade de Direitos de
Utilizag&o.

6. DIREITOS DE USO. Ao se realizar o Deposito do
Periodo de Utilizagdo no Programa Collection, o Membro
Collection aceita e concorda que tal Deposito € realizado com o
objetivo de autorizar e solicitar a RCI, dentre outros atos, a: (i) por
0 Periodo de Utilizacdo a disposicdo de outros Membros
Collection; (ii) promover o uso de tal Periodo de Utilizag&o,
incluindo a realizacdo de trocas em distintos programas de
intercdmbio; (i) realizar visitas de inspecdo e (iv) realizar
qualquer outra atividade que a RCI determine. Com base no
acima mencionado e em decorréncia do Depdsito antes
mencionado, o Membro Collection aceita e concorda que ndo
exercera o direito de uso que lhe corresponde como titular do
Periodo de Utilizacdo Depositado. Caso nenhum Membro
Collection adquira o Periodo de Utilizacdo Depositado, 0 Membro
Collection autoriza a RCI a, observados os Termos e Condigdes
do Contrato de Associacdo Collection, realizar aqueles atos que
esta considere necessarios para promover o uso de tal Periodo
de Utilizacdo. Sem prejuizo do acima, cada Membro Collection
conservard a titularidade de seu Periodo de Utilizagao, mantendo
a obrigacdo de pagar todas as Despesas do Periodo de
Utilizacdo.A RCI, em nenhum caso, assumira qualquer
responsabilidade relativa a tais despesas e/ou obrigacOes
decorrentes das mesmas.

O proposito do Programa Collection é por a disposicdo de outros
Membros Collection o Periodo de Utilizacao através da RCI. Sem
prejuizo do acima, os Membros Collection podem usar o Periodo
de Utilizagdo do qual s&o titulares, observado o disposto nos
Documentos Collection. O Periodo de Utilizagdo ndo sera objeto
de restrigdes pelos seus titulares. A RCI ndo sera considerada
como devedora, cessionaria ou obrigada solidaria de por
hipotecas ou outros gravames relativos aos Periodos de
Utilizac&o.

7. CONFIRMACOES.

7.1.  Membros Collection.

7.11 Solicitacbes de Confirmacdes. O Membro
Collection podera solicitar uma Confirmagdo a qualquer
momento, uma vez que a RCI tenha aceito o Contrato de
Associacao de tal Membro Collection. O Membro Collection
podera fazer uma Unica Confirmacdo por meio do Sistema
de Confirmacdes Collection, desde que o Membro Collection
venha cumprindo com todas as obrigagdes contraidas
perante a RCI; que o Membro Collection tenha pago as
Taxas Anuais de Associacdo até a data da Confirmagéo (a
partir do dia da entrada no hotel ou primeiro dia de uso), que
a associacdo do Membro Collection seja vélida e que o
Membro Collection venha cumprindo com os termos e
condicOes estabelecidos nos Documentos Collection.

7.12 Utilizacdo de Créditos. O Membro Collection
podera fazer uma Confirmagdo para uso do Periodo de
Utilizagdo com até 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias
de antecedéncia da data de inicio do Periodo de Utilizacdo
solicitado e ndo inferior a 2 (dois) dias da data de inicio do
Periodo de Utilizacdo, sujeito as politicas especificas do
Empreendimento  Collection ou do Empreendimento
Associado. As Confirmagdes de Inventario de Collection
Partners serdo feitas de acordo com as politicas especificas
dos Collection Partners. Os Créditos poderdo ser utilizados
na realizacdo da Confirmagdo de um Periodo de Utilizacdo
ou de Inventério de Collection Partners, desde que 0 uso do
Periodo de Utilizagdo ou de Inventario de Collection
Partners se dé durante a Validade dos Direitos de Utilizacao
de Créditos especificos.

7.13 Combinacdo de Créditos. Os Membros
Collection poderdo combinar os Créditos ao fazer uma
Confirmacéo.

7.2.  Membros Associados.

7.21 Solicitacbes de Confirmacdes. O Membro
Associado poderd solicitar uma Confirmagdo a qualquer
momento, uma vez que a RCI tenha aceito o Contrato de
Associagdo de tal Membro Associado. O Membro Associado
podera fazer uma Unica Confirmacdo por meio do Sistema
de Confirmacdes Collection, desde que o Membro
Associado venha cumprindo com todas as obrigacdes
contraidas perante a RCI; que o Membro Associado tenha
pago as Taxas Anuais de Associacdo até a data da
Confirmacéo (a partir do dia da entrada no hotel ou primeiro
dia de uso), que a associagdo do Membro Associado seja
vélida, e que o Membro Associado venha cumprindo com 0s




termos e condicOes estabelecidos nos Documentos Collection.
1.22 Uso de Creditos. O Membro Associado podera fazer
uma Confirmacao para uso do Periodo de Utilizagdo com até 303
(trezentos e trés) dias de antecedéncia da data de inicio do
Periodo de Utilizacao solicitado e ndo inferior a 2 (dois) dias da
data de inicio do Periodo de Utilizacdo, sujeito as politicas
especificas do  Empreendimento  Collection ou do
Empreendimento Associado. As Confirmacdes para reservar o
Inventario de Collection Partners seréo feitas de acordo com as
politicas especificas dos Collection Partners. Os Créditos
poderdo ser utilizados unicamente para a realizagdo da
Confirmacdo de um Periodo de Utilizacdo ou de Servigos de
Collection Partners, desde que o uso do Periodo de Utilizagdo ou
dos Servicos de Collection Partners se dé durante a Validade dos
Direitos de Utilizacao de Creditos especificos.

7.23 Combinacéo de Créditos. Os Membros Associados
poderdo combinar os Créditos ao fazer uma Confirmagcao.
7.24 Empreendimentos ~ Associados. Os  Membros

Associados ndo podem fazer uma Confirmagdo em um
Empreendimento Associado.

TODOS 0OS PERIODOS DE  UTILIZACAO  NOS
EMPREENDIMENTOS COLLECTION, EMPREENDIMENTOS
ASSOCIADOS E/OU UNIDADES DE INVENTARIO DE
COLLECTION PARTNERS E QUAISQUER OUTRAS
CONFIRMACOES, ESTAO SUJEITAS A DISPONIBILIDADE
COM BASE NA ATRIBUICAO DE CREDITOS A UM MEMBRO
COLLECTION DETERMINADO E NA FORMA DETERMINADA
PELA RCI, NOS TERMOS DOS DOCUMENTOS COLLECTION.
TODAS AS CONFIRMACOES SERAO REALIZADAS DE
ACORDO COM A DISPONIBILIDADE DE ESPACO E O
PRIMEIRO A SOLICITAR, SERA O PRIMEIRO A RECEBER O
SERVICO. TODAS AS CONFIRMAGCOES  SERAO
CONSIDERADAS NO MOMENTO EM QUE O MEMBRO
COLLECTION AS SOLICITE E TENHA UM NUMERO
SUFICIENTE DE CREDITOS PARA OBTER O PERIODO DE
UTILIZAGCAO DESEJADO OU SERVICO DE COLLECTION
PARTNER. PODERAO SER APLICADAS DATAS DE
SUSPENSAO EM  ALGUNS  EMPREENDIMENTOS
COLLECTION OU EMPREENDIMENTOS ASSOCIADOS
RELATIVOS A CERTOS SERVICOS DE COLLECTION
PARTNER. A RCI NAO GARANTE A DISPONIBILIDADE DE
CONFIRMACOES DE QUALQUER PERIODO DE UTILIZACAO
ESPECIFICO OU SERVICO DE COLLECTION PARTNER POR
MEIO DO SISTEMA DE CONFIRMAGAO DO PROGRAMA
COLLECTION. DEVIDO A VARIACAO DE DISPONIBILIDADE,
0 QUANTO ANTES UMA CONFIRMAGCAO SEJA SOLICITADA,

MAIORES SERAO~ AS PROBABILIDADES DE OBTER
UMA CONFIRMACAO.

7.3.  Confirmacdo de Reserva. As Solicitacbes de
Confirmacéo podem ser feitas por telefone. A RCI determina
que as Confirmacdes sejam feitas da seguinte forma:

A Solicitacdo de Intercambio pode ser feita pessoalmente,
por correio, Internet ou telefone.

Por correio eletrdnico: contactanos@registry-collection.com

Por correio ou pessoalmente ao seguinte Centros de
Atendimento

ARGENTINA

RCI Argentina Inc. (Sucursal Argentina)
Paraguay 1178, 10 piso

CEP: C1057AAR

Buenos Aires

Argentina

Telefone: 0 800 444 5881

BRASIL

RCI Brasil Prestagdo de Servicos de Intercambio Ltda.
Alameda Lorena, 427 - Conjunto 56

Jd Paulista - S&o Paulo - SP,

CEP: 01424000

Telefone 0 800 892 2012

CHILE

RCI Chile Inc. (Agencia no Chile)

Av. Cerro Colorado 5240, Piso 10, Comuna de Las
Condes, Region Metropolitana.

Santiago de Chile, Chile

COLOMBIA

RCI Colombia Inc. (Sucursal Colombiana)
Carrera 11, Nimero 8201, Oficina 901
Centro Andino, Bogota Colombia

MEXICO
Resort Condominiums International de México S. de R.L. de C.V.

Horacio 1855- P.H., Los Morales Polanco

CEP 11510 México, D.F.

Telefone: 01 800 3437607 6 + 52 (55) 5283-0826
URUGUAY



RCI Latinoamérica, S.A.

Ruta 8 - Km 17.500 - Local 126
C.P. 91600, Montevideo, Uruguai
Telefone: 0 (800) 8596

VENEZUELA

Intercambios Endless Vacation IEV, C.A.
Av. San Felipe, Edificio Centro Coinasa
Piso 8, Urbanizacion La Castellana,
Apdo. Postal 62850 (Chacao) Caracas,
Venezuela

Telefone: 0 (800) 100 3867

A Confirmagdo, por escrito, incluindo o nimero de Confirmacao,
serd enviada ao Membro Collection ou Convidado ao
Empreendimento Collection que tenha solicitado, no momento da
Confirmacdo. As ConfirmagBes por escrito ou ndmeros de
Confirmacdo deverdo ser apresentados no momento da
entradalregistro.

8. PRIORIDADES DO SISTEMA DE CONFIRMAGOES. A
capacidade da RCI de proporcionar uma Confirmacao aos
Membros Collection e seus Convidados ao Empreendimento
Collection, exceto pelo mencionado adiante, baseiase no
seguinte: (a) na disponibilidade dos Periodos de Utilizagao
Depositados pelos Membros Collection no Depdsito
Collection ou dos Membros Collection que tenham sido
obtidos por qualquer outra forma pela RCI; e (b) desde que o
Membro Collection detenha um ndmero suficiente de
Creditos necessérios para a obtencdo do Periodo de
Utilizacdo ou Servico de Collection Partner desejado. Para
fazer uma Confirmagdo por meio do Sistema de
ConfirmacbGes, o Membro Collection deverd dispor do
numero suficiente de Créditos necessarios a Confirmagéo do
Periodo de Utilizacdo desejado ou para a obtencdo do
Servigo de Collection Partner. Nem a RCI nem o pessoal da
Propriedade poderdo garantir opgdes especificas de
Propriedades, beneficios adicionais e/ou Periodos de
Utilizacdo especificos por meio do Sistema de Confirmacdes.

As limitagdes, restricOes e prioridades poderdo ser utilizadas
na operacdao do Sistema de Confirmagdo, incluindo as
limitacdes baseadas em temporadas, no tamanho da
Unidade ou em outros fatores. Estas limitagbes ndo podem
ser aplicadas uniformemente, dessa forma alguns Periodos
de Utilizacdo ou Inventario de Collection Partners poderao

ter sua disponibilidade restringida em funcdo das
prioridades aplicAveis e do agrupamento de
classificagdo dos Empreendimentos Collection,
Empreendimentos Associados, Periodos de Utilizacdo
ou beneficios, oferta e procura, portanto, os Créditos
atribuidos podem ser influenciados por diferentes
fatores. A localizacdo, qualidade, periodo de tempo,
regido, temporada e comparacao séo alguns dos fatores
que podem influenciar tal procedimento, podendo ser
modificados constantemente.

Para aumentar a possibilidade de confirmacdo das opcoes
de Propriedades especificas, Inventario de Collection
Partners efou Periodo de Utilizacdo, recomendase aos
Membros Collection que apresentem uma solicitacdo de
Confirmagdo com a maior antecedéncia possivel em relagdo
a data do Periodo de Utilizagdo a ser solicitado. O
Programa Collection oferece uma oportunidade de
obtencdo de intercAmbios de acordo com as
Confirmacdes e ndo outorga o direito de ocupacédo de
uma Unidade ou Unidades especificas.

9. COMISSOES POR OPERACOES. Sempre que um
Membro Collection solicitar uma Operacdo, serdo cobradas
pela RCI as comissdes de Operacdo aplicaveis. A RCI
determina as comissdes por Operacdes, as quais podem ser
alteradas de tempos em tempos e entre 0os Membros
Collection.

10. USO ACELERADO DE CREDITOS. O Membro
Collection pode solicitar Créditos correspondentes a
Validade dos Direitos de Utilizagdo, desde que esta se
encontre  vigente  concomitantemente ao  Contrato
Associacdo e que o Membro Collection pague a Taxa Anual
correspondente a Validade dos Direitos de Utilizagdo
seguinte. A RCl podera suspender ou limitar o uso
acelerado de Creéditos.

11.  ACUMULACAO E PRORROGACAO DE
CREDITOS. Durante a vigéncia do Contrato de Associag&o,
0 Membro Collection poderd, a seu exclusivo critério,
acumular os Créditos que lhe sejam atribuidos durante a
Validade s Direitos de Utilizacdo, os quais poderdo ser
utilizados nos anos civis subseqlientes. A acumulacéo de
Créditos evita a sua expiragdo. Caso os Créditos
acumulados sejam utilizados na realizagdo de uma



Confirmagdo e esta venha a ser cancelada, os Créditos
acumulados permanecerdo validos enquanto estiver vigente a
Validade dos Direitos de Utilizagéo objeto da nova acumulagéo.
Os Créditos adquiridos e que ndo tenham sido acumulados, ndo
poderdo ser utilizados na Validade dos Direitos de Utilizacdo
seguinte. Os Créditos que um Membro Collection ndo tenha
utilizado durante a vigéncia de uma Validade dos Direitos de
Utilizacdo serdo acumulados automaticamente ao final de
referida Validade dos Direitos de Utilizag&o na Conta Unica de
Créditos. A RCI cobrard a taxa vigente a época por referida
acumulacdo automética que podera ser indicada no Site e/ou
confirmada pelo Guia de Férias. Os Créditos que tenham sido
acumulados deverdo ser utilizados durante a Validade dos
Direitos de Utilizacdo a que foram destinados A acumulag&o e
extensdo da utilizacdo dos Créditos podera ser suspensa ou
restringida pela RCI.

12. TRANSFERENCIA DE CREDITOS. Os Créditos ndo séo
transferiveis entre os Membros Collection.

13. CANCELAMENTOS. 0Os Membros Collection ou
Convidados ao Empreendimento Collection poderéo cancelar ou
trocar uma Confirmagdo. Os custos ou sancdes relacionados
serdo calculados com base no tipo de Confirmagéo, de acordo
com o0 seguinte:

13.1  Confirmacdo de Periodo de Utilizacdo. Quando um
Membro Collection ou Convidado ao Empreendimento Collection
cancela uma Confirmacgdo de Periodo de Utilizagdo, seja em um
Empreendimento Collection ou em um Empreendimento
Associado (“a Confirmagdo de Periodo de Utilizagao”), aplicar-se-
a 0 seguinte:

13.1.1 Empreendimento Collection. Caso um Membro
Collection ou Convidado ao Empreendimento Collection cancele
uma Confirmacdo dentro do prazo de 30 (trinta) dias ou mais,
anteriores a data de inicio da Confirmacéo, os Créditos utilizados
para a realizacdo de tal Confirmagdo serdo reembolsados e seré
cobrada a multa aplicavel, que sera descontada da comissao de
Operacdo, sendo o restante reembolsado. Caso o Membro
Collection ou Convidado ao Empreendimento Collection cancele
uma Confirmag&o em prazo inferior a 30 (trinta) dias anteriores a
data de inicio da Confirmacdo, os Creditos utilizados para a
realizacdo de tal Confirmagdo serdo reembolsados, entretanto a
Comissao de Operacdo relacionada sera cobrada. N&o obstante
0 exposto anteriormente, ndo sera aplicada multa ou san¢do
sobre a comissdo de Operacdo ou Creditos quando o
cancelamento de uma Confirmacé&o ocorrer até o final do dia util
seguinte ao da data em que a Confirmacao foi realizada.

13.1.2 Empreendimento Associado. Caso o Membro
Collection ou 0 Convidado ao Empreendimento Collection
cancele uma Confirmacdo, ndo sera reembolsada a
comissdo de Operacdes que tenha sido cobrada. A
quantidade de Creditos reembolsados, em cada caso,
dependera da antecedéncia com que a viagem tenha sido
cancelada. Caso um Membro Collection ou Convidado ao
Empreendimento Collection cancele a Confirmagdo dentro
do prazo de 90 (noventa) dias ou mais, anteriores a data de
inicio da Confirmagdo, os Créditos utilizados para a
realizacdo de tal Confirmacéo serdo reembolsados. Caso
um Membro Collection ou Convidado ao Empreendimento
Collection cancele uma Confirmagdo em prazo inferior a 90
(noventa) dias da data de inicio da Confirmag&o, entdo uma
porcentagem dos Créditos utilizados para a realizagéo desta
Confirmacdo sera reembolsada com base na seguinte
tabela:

120 Dias ou mais Reembolso de 100%
119 Dias a 61 dias Reembolso de 75%
60 Dias a 30 dias Reembolso de 50%
29 Dias ou menos Reembolso de 25%

13.1.3 Empreendimento  Associado _ (afiliado _com
Semanas RCI). Caso o Membro Collection ou Convidado ao
Empreendimento Collection cancele uma Confirmacdo, a
politica de cancelamentos relacionada a comissdo de
Operacdo dependera da antecedéncia com que o
cancelamento tenha sido feito. Caso um Membro Collection
ou Convidado ao Empreendimento Collection cancele uma
Confirmacdo no prazo de 60 (sessenta) dias ou mais
anteriores a data de inicio da Confirmacdo, sera cobrada a
multa aplicivel, a qual serd descontada da comissao de
Operacdo, sendo o restante reembolsado. Caso 0 Membro
Collection ou Convidado ao Empreendimento Collection
cancele a Confirmagdo com 60 (sessenta) dias de
antecedéncia a data de inicio da Confirmagdo, o total da
comissdo de Operagdo serd cobrado. A quantidade de
Créditos reembolsados, neste caso, dependerd da
antecedéncia com que a viagem foi @ncelada. Caso um
Membro Collection ou Convidado ao Empreendimento
Collection cancele a Confirmagdo dentro do prazo de 90
(noventa) dias ou mais, anteriores a data de inicio da
Confirmacdo, os Créditos utilizados para a realizagéo de tal
Confirmacdo serdo reembolsados. Caso o0 Membro
Collection ou Convidado ao Empreendimento Collection
cancele uma Confirmacdo com menos de 90 (noventa) dias
anteriores a data de inicio da Confirmacdo, entdo, uma




porcentagem dos Créditos utilizados para a realizagdo desta
Confirmacao sera reembolsada, com base na seguinte tabela:
120 Dias ou mais Reembolso de 100%

119 Dias a 61 dias Reembolso de 75%

60 Dias a 30 dias Reembolso de 50%

29 Dias ou menos Reembolso de 25%

132  Confirmacdo de Servicos de Collection Partners. Caso
um Membro Collection ou Convidado ao Empreendimento
Collection cancele uma Confirmacédo de Unidade de Inventério de
Collection Partner (a “Confirmagdo de Collection Partner”) 90
(noventa) dias ou mais anteriores a data de utilizacdo, 0s
Créditos utilizados para a realizacdo desta Confirmacdo serdo
reembolsados e sera cobrada a multa aplicavel, a qual sera
descontada da comissdo de Operacdo, sendo o restante
reembolsado. Caso um Membro Collection ou Convidado ao
Empreendimento Collection cancele uma Confirmagéo de Servigo
de Collection Partner até 89 (oitenta e nove) dias anteriores a
data de utilizag&o, os Créditos utilizados para a realizagdo desta
Confirmacao serdo reembolsados, sem prejuizo da cobranca da
Comissdo de Operacdo, entretanto a Comissdo de Operacéo
relacionada serd cobrada. Caso o Membro Collection ou
Convidado ao Empreendimento Collection cancele uma
Confirmacdo de Servico de Collection Partner entre 45 (quarenta
e cinco) e 30 (trinta) dias anteriores a data de utilizacdo, os
Créditos utilizados para a realizacdo desta Confirmacdo serdo
reembolsados, mas serdo limitados unicamente ao uso futuro
para a realizacdo de Confirmacdes de Periodos de Utilizacao,
sendo cobrada a comissao de Operacéo correspondente. Caso o
Membro Collection ou Convidado ao Empre endimento Collection
cancele uma Confirmagdo de Servico de Collection Partner
dentro de 29 (vinte e nove) dias ou menos da data de utilizag&o,
os Créditos utilizados para a realizacao desta Confirmagéo serdo
descontados, assim como a comissdo de Operacdo. Nao
obstante o disposto anteriormente, caso uma Confirmagéo de
Servico de Collection Partner seja cancelada em 90 (noventa)
dias ou mais antes da data de utilizagéo, ndo se aplicard sancéo
ou multa sobre a comisséo por Operacdo ou Créditos, caso tal
cancelamento ocorra no final do dia Util seguinte a data da
realizacdo da Confirmacdo de Servigo de Collection Partner.

13.3  Reembolso de Créditos. Os Créditos reembolsados
conservardo a Validade de Direitos de Utilizagdo originalmente
assinadas, a menos que a Validade de Direitos de Utilizacdo
tenha terminado. Neste caso, os Créditos serdo confirmados
automaticamente durante 0 ano calendério seguinte. Caso isso
ocorra, a RCI podera cobrar uma comissdo por acumulacéo

automatica. Caso os Creditos relacionados a Confirmagéo
cancelada tenham expirado, 0 Membro Collection perdera
os Créditos.

14 LISTAS DE ESPERA. A RCI podera estabelecer
listas de espera para um Periodo de Utilizagdo especifico.
Apenas os Membros Collection que tenham pago as Taxas
Anuais de Associacdo e todos os demais encargos do
Programa Collection terdo direito a um lugar na lista de
espera. A RCI podera limitar o numero de Membros
Collection a serem inscritos em referida lista de espera.

15 CONVIDADOS PARA O EMPREENDIMENTO
COLLECTION. O Membro Collection podera solicitar uma
confirmagdo em nome de um amigo ou familiar, e para tanto
devera: a) acessar o Site e/ou consultar o pessoal da RCI,
ligando para os telefones do Centro de Atendimento; b)
Eleger, com base nas ofertas de férias, as datas destinos e
demais beneficios disponiveis no momento; ¢) uma vez
eleitas a oferta, data e destino (decisdo que o Membro
Collection podera fazer conjuntamente com seus familiares
e amigos) entrar em contato com o Centro de Atendimento
do escritério regional da RCI correspondente, indicado no
ponto 7.2.5 acima; d) indicar ao pessoal da RCI sua elei¢éo
de data, destino e oferta. O Guia de Férias indicara a taxa
aplicavel que deverd ser paga; €) o Guia de Férias
verificara a disponibilidade da eleicéo e, no caso, ratificara a
Confirmacao de tal eleicdo; f) o Guia de Ferias da RCI
solicitard 0 nome do amigo ou familiar que aparecerd na
Confirmacdo a ser emitida; g) a RCI entregard ao Membro
Collection a respectiva Confirmacdo do Certificado de
Convidado. O Membro Collection sera o Unico responsavel
pela entrega da Confirmagdo ao amigo ou ao familiar
indicado pelo Membro Collection como beneficidrio e
usuério. A Confirmacéo de Certificado de Convidado estara
Sujeita aos termos e condicdes nele descritos, sendo
responsabilidade do Membro Collection ratificar os termos e
condi¢des do seu uso. A Confirmacdo de Certificado de
Convidado unicamente podera ser usada pela pessoa
indicada na Confirmacdo. A Confirmagdo de Certificado de
Convidado ndo ¢é transferivel e ndo podera ser usada para
fins comerciais, incluindo sua cesséo, locagdo ou venda.
Seu uso fica sujeito as condicdes, restricdes ou limitacdes
(inclusive de idade) e quaisquer outras previstas pelo
Empreendimento correspondente e que consem na
Confirmagéo. Os Membros Collection serdo responsaveis de



todas as acdes ou omissdes de seus amigos e/ou familiares e por
qualquer dano causado ou despesas incorridas no
Empreendimento por tais danos. Caso 0s amigos e/ou familiares
de um Membro Collection utilizem indevidamente uma
Confirmag&o de Certificado de Convidado e/ou descumpram as
disposi¢des destes Termos e CondicOes, a RCI teré o direito de
cancelar a Confirmacéo de Certificado de Convidado; terminar ou
suspender a Associacdo do Membro Collection.

16 RENOVACAO  OU  TRANSFERENCIA DA
ASSOCIACAO.

16.1  Transferéncias. Quando um Membro Collection transferir
seu Periodo de Utilizacdo, desde que o beneficiario ou
comprador pretenda registrar-se como um novo Membro
Collection e seja aceito, somente o beneficidrio ou o comprador
poderdo ativar a associacdo e ter acesso ao Periodo de
Utilizacdo depositado ao preencher e assinar a solicitagdo de
transferéncia de associa¢do, a qual devera incluir a informacéo
da propriedade correspondente, e mediante 0 pagamento das
comissdes aplicaveis a RCI. A RCI também possui o direito de
recusar qualquer solicitacdo de transferéncia de associa¢éo e as
comissBes aplicaveis. Caso um Membro Collection transfira seu
Periodo de Utilizagdo, o beneficiario adquirird o Periodo de
Utilizacdo do Membro, sujeitando-se as Confirmagdes vélidas
existentes relativas a tal Periodo de Utilizago.

16.2  Renovacdes. Caso participe da Renovacdo Automatica,
nos termos do Contrato de Associa¢do, as Taxas Anuais de
Associacdo aplicaveis, calculadas a taxa vigente a época da
vencimento da associagdo, serdo faturadas automaticamente,
debitadas no cartdo de crédito indicado ou no cartdo de créedito
substituto indicado pelo Membro Collection (ou poderdo ser
faturadas ao Membro Collection), sendo certo que a RCI
entregara ao Membro Collection, com no minimo 7 (sete) dias de
antecedéncia, um comunicado, por escrito, indicando que a
renovacdo se aproxima. Desta forma, a associacdo continuara
vigente mediante o pagamento, pelo periodo adicional igual a 1
(um) ano, desde que o direito de associagéo ainda esteja vigente.
O pagamento das Taxas Anuais de Associacdo de renovagao
constituem a aceitacdo de um novo periodo de participacéo igual
a 1 (um) ano. Caso as Taxas Anuais de Associacdo para um
periodo de renovacdo ndo sejam pagas, tal fato acarretara no
término da Associacdo, a qual podera ser reativada mediante
pagamento.

17 INVENTARIO DE COLLECTION PARTNERS. A
RCI poderé oferecer o Inventario de Collection Partners. A
RCI ndo estara obrigada a disponibilizar aos Membros
Collection os Servigos de Collection Partners. A prestacao
dos Servigos de Collection Partners sera paga diretamente
pelos Membros Collection para tais Collection Partners.

18 DECLARAC@ES, GARANTIAS E
RECONHECIMENTOS.

18.1  Faculdades. O Membro Collection e as pessoas que
assinam o Contrato de Associacdo tém poderes e
capacidade suficientes e foram devidamente autorizados
para celebrar e cumprir ou fazer com que sejam cumpridas
as obrigacdes do Membro Collection, em conformidade com
os termos e condigbes do Contrato de Associa¢do. Se
aplicavel, o Membro Collection declara que j& obteve todas
as aprovacBes necessarias dos seus proprietarios,
Conselho de Administracdo e credores. O Membro
Collection ao assinar o0 Contrato de Associa¢éo e/ou utilizar
o Programa Collection, declara e garante & RCI que: (1) 0
Membro Collection tem e terd o direito legitimo de usar e
Intercambiar o Uso do Periodo de Utilizacdo e de todas as
demais amenidades do Empreendimento Collection
disponiveis para 0 Membro Collection; (2) o Periodo de
Utilizacdo ndo foi nem sera trocado, oferecido ou posto a
disposicao de nenhum terceiro fora do Programa Collection;
(3) os estabelecimentos de hospedagem nos quais 0
Membro Collection € titular de um Periodo de Utilizagao se
encontram e se encontrardo em boas condi¢des de uso,
durante sua participagdo no Programa Collection; (4) todas
as Despesas do Periodo de Utilizagdo tem sido pagas ou
serdo pagas pelo Membro Collection quando do seu
vencimento.

18.2  Auséncia de Declaracbes Falsas ou Acordos
Implicitos. Toda a informagdo escrita ou verbal que o
Membro Collection forneca a RCl sobre: (i) o seu
Empreendimento Collection; (i) caso o Membro Collection
seja uma pessoa juridica as informag@es financeiras desta
s80 ou serdo verdadeiras, exatas e completas no momento
do seu fornecimento e na data da assinatura do Contrato de
Associacdo. O Membro Collection reconhece que néo
existem declaracdes falsas ou omisses com relagdo a um
fato relacionado com o Contrato de Associa¢do. Ainda, 0
Membro Collection aceita que ndo existem acordos
expressos ou garantias expressas ou implicitas, verbais ou



escritas, entre a RCI e o Membro Collection, exceto pelo que
tenha ficado expressamente indicado nestes Termos e
Condicoes.

18.3  ConfirmacBes. O Membro Collection reconhece que as
opc¢des disponiveis para realizar as Confirmagdes, bem como os
procedimentos e condi¢des que regem tais opgdes constam nos
diversos Documentos Collection, dos quais recebeu copia. Tais
procedimentos e condi¢cdes fazem parte integrante do presente
documento. Ainda, cada Membro Collection reconhece que a sua
participacdo no Programa Collection e 0 uso das Unidades do
Periodo de Utilizacdo e o Inventario de Collection Partners estdo
sujeitos aos Documentos Collection.

184  Documentos Collection. Cada Membro Collection
reconhece que 0 uso, a ocupagao e 0 gozo de um Periodo de
Utilizacdo por um Membro Collection sdo regulados pelos
Documentos Collection, os quais poderdo ser modificados pela
RCI.

185  Membro Collection. Cada Membro Collection reconhece
que tem acesso aos Programas de Intercdmbio RCI em
conformidade com o previsto nos Documentos Collection e que
tal acesso, uso, ocupacdo e gozo do Periodo de Utilizacdo por
meio de, e através de tais Programas, estara sujeito aos Termos
e CondicOes que regulam cada um dos Programas, 0s quais
podem ser modificados de tempos em tempos. O Membro
Collection reconhece que recebeu uma copia destes Termos e
Condigdes.

186  Unidades. Cada Membro Collection reconhece que a
Unidade sobre a qual um Membro Collection recebe a
Confirmacdo de uma solicitagdo pode variar em tamanho,
desenho, mobilia, amenidades e instalacdes em geral, incluindo
aquelas apropriadas para pessoas com deficiéncia fisica, com
relacdo a Unidade associada como o Periodo de Utilizacdo do
Membro Collection. Cada Membro Collection reconhece que o
proprietario, locador, locatario ou operador dos Empreendimentos
Afiliados ou Inventario de Collection Partners sdo os Unicos
responsaveis de que os seus alojamentos, instalacdes e
amenidades possam ser utilizados pelos Membros Collection
elou pelas pessoas com deficiéncia fisica.

19 INDENIZACOES. O Membro Collection indenizara,
defendera e mantera em paz e a salvo de qualquer
responsabilidade as Partes Indenizadas, nos termos mais amplos
que a lei permitir, incluindo por qualquer tipo de perda ou dano e

custas incorridas por uma Parte Indenizada como
consequéncia de qualquer investigacdo, reclamacdo, acao,
litigio, demanda, procedimento  administrativo  ou
procedimento alternativo de resolucdo de controvérsias que
resultem ou decorram de qualquer Operacdo, fato ou
servigo relativo a um Empreendimento, que envolva lesdes,
danos a propriedade, descumprimento de contratos, leis,
regulamentos, acordos, circulares ou por qualquer ato, erro
ou omissdo do Membro Collection, os Convidados do
Empreendimento Collection, qualquer parte relacionada ou
afiliada ao Membro Collection ou qualquer um dos
proprietarios, funciondrios, conselheiros, empregados,
agentes, terceirizados do Membro Collection ou suas filiais.
O Membro Collection néo tera obrigag@o de indenizar uma
Parte Indenizada por danos decorrentes da compensagao
de danos a propriedade ou lesdes imputados a Parte
Indenizada condenada em sentenca proferida por juizo
competente e com trénsito em julgado. O Membro Collection
defendera a Parte Indenizada e contestara em tempo e
forma qualquer situacdo descrita no paragrafo acima.O
Membro Collection reembolsaré a Parte Indenizada de todos
0s gastos incorridos por esta na defesa das controvérsias
acima descritas, incluindo honorarios advocaticios razoaveis
incorridos pela Parte Indenizada caso a seguradora do
Membro Collection ou este U(timo ndo assumam
oportunamente a defesa da Parte Indenizada quando assim
lhes seja solicitado, em funcdo da nomeacdo de um
advogado em separado, devido a existéncia real ou
potencial de conflito de interesses. A Parte Indenizada tem o
direito de contratar um advogado da sua escolha. A RCI
devera aprovar qualquer negociacdo e/ou agdo caso esta
possa ter direta ou indiretamente um efeito adverso para a
RCI, ou que possa servir como precedente para outros
casos.

20  ADMINISTRACAO.

20.1  Reqgistros, Extratos. A RCI conservara os registros
de todas as Confirmag@es, uso e distribuicdo de Créditos
desde o momento em que o Periodo de Utilizacdo seja
depositado. A RCI disponibilizara a cada Membro Collection
um extrato, em cada ano calendéario, no qual incluird as
atividades realizadas pelo Membro Collection durante o ano
calendario anterior.

20.2  Revelacdo de Informacdo. Os Membros Collection,
neste ato, autorizam seu Empreendimento ou outra
empresa, conforme o caso, a entregar a RCl qualquer




informacdo que a RCl venha solicitar em relagdo aos
pagamentos relativos as Despesas do Periodo de Utilizagdo ou a
falta destes por parte dos Membros Collection

20.3  Reqgistro Atrasado. A menos que o Membro Collection ou
Convidado ao Empreendimento Collection informe ao
encarregado pela recepcdo de um Empreendimento Collection
especifico, de um Empreendimento Associado ou de um
Collection Partner que ¢ provavel que a hora de sua entrada seja
posterior & hora indicada na solicitacdo de Confirmag&o, o
Membro Collection ou Convidado ao Empreendimento Collection
arrisca-se a perder tal Confirmagéo, podendo ainda perder os
Créditos usados para a realizacdo da referida Confirmacao, de
acordo com o disposto nestes Termos e Condigdes.

204  Limitacbes Aplcaveis. Poderdo existir diferentes
limitacdes para um Empreendimento Collection, Empreendimento
Associado e/ou Inventario de Collection Partners por exemplo,
limitagbes de ocupagdo, limitacbes de malas). Os Membro
Collection ou Convidado ao Empreendimento Collection
observardo as limitagbes de ocupacdo aplicaveis, devendo
cumprir com os termos e condicdes do Empreendimento
Collection, Empreendimento Asociado e/ou Collection Partner
correspondente.

205  Relacdo entre a RCl e 0 Empreendimento Collection.
205.1 Administracdo do Programa Collection. A RCI conta
com a autorizacdo para operar o Programa Collection com as
distintas empresas com as quais os Membros Collection
celebram o Contrato de Associagao.

205.2 A RCI é uma empresa de servigos que da acesso a
um programa de servigos denominado The Registry Collection, o
qual tem como objetivo facilitar os intercambios dos Periodos de
Utilizacao.

205.3 A RCI e o Empreendimento Collection,
administrador,  operador,  comercializador, vendedor de
Propriedade de Férias e/ou os Collection Partners sdo entidades
distintas e independentes e os servicos prestados pela RCI
decorrentes do Programa Collection sdo distintos e
independentes dos produtos e servigos vendidos por ou em nome
do Empreendimento Collection ou pelos Collection Partners,
incluindo de forma exemplificativa mas n&o limitativa a venda do
Periodo de Utilizacdo . Nem a RCI nem o Sistema de Depdsito
sdo proprietarias, empreendedoras, comercializadoras ou
vendedoras de Periodos de Utilizagdo nem sua relacdo comercial
com tais organizagdes pode ser considerada em momento algum
COmo uma associacao em participacdo ou relagdo de agéncia. A

RCI celebrou um Contrato de Afiliagdo com um
Empreendimento Collection, ou um contrato com cada um
dos Collection Partners, mas isto ndo implica que a RCI
tenha capacidade de controlar as operacdes ou acesso as
instalages (incluindo o acesso ou facilidades para pessoas
com deficiéncia fisica no Empreendimento Collection ou dos
Collection Partners). Portanto, a RCI ndo é responsavel nem
respondera pelos atos ou omissdes de tais entidades. O
Empreendimento Collection celebrou um contrato com a RCI
por meio do qual a RCI o autorizou a entregar, em nome dos
compradores de um Periodo de Utilizacdo no
Empreendimento Collection, os Contratos de Associa¢ao
assinados por tais compradores. A decisdo do Membro
Collection de comprar um Periodo de Utilizacdo deve se
basear exclusivamente nos beneficios decorrentes do uso e
gozo de tal Periodo de Utilizacgdo no Empreendimento
Collection; os compradores de uma Propriedade de Férias
devem selecionar os empreendimentos que melhor
satisfacam suas necessidades de ferias e ndo nos
beneficios que outorga o Programa Collection, que é um
Intercambio que o Membro Collection  solicita
ocasionalmente e ao seu exclusivo critério.

20.5.4 Caso 0 Empreendimento Collection ndo cumpra
com suas obrigacdes conforme o contrato celebrado com a
RCI, ou se tal contrato é terminado por qualquer causa, 0
Empreendimento Collection perdera sua qualidade de
Empreendimento Collection. A RCI tera a opgao de honrar
as associacoes existentes até o fim da sua vigéncia, sem
importar que 0 Empreendimento Collection tenha perdido tal
qualidade. A RCI terd o direito de cancelar Periodos de
Utilizacdo existentes e os Créditos concedidos em
decorréncia da perda da qualidade de Empreendimento
Collection.

20.6  Informacdo sobre os Empreendimentos Collection,
Empreendimentos Associados e Inventdrio de Collection
Partners. As informagBes sobre os Empreendimentos
Collection, Empreendimentos Associados e Inventéario de
Collection Partners prestadas pelo Programa Collection tém
por base a informac&o obtida junto a cada Empreendimento
Collection, Empreendimento Associado e Inventario de
Collection Partners. Nao obstante, a RCI envidara esforgos
razoaveis para assegurar que a informacao prestada pelo
Programa Collection aos Membros seja exata e completa na
data em que a referida informacdo seja publicada pelo
Programa Collection. A RCI ndo assume, expressamente,
qualquer responsabilidade por informagGes inexatas,




incompletas ou enganosas relacionadas a qualquer
Empreendimento Collection, Empreendimento Associado ou
Collection Partner.

20.7  Cancelamento por parte da RCI. As Confirmagdes
relativas a qualquer Propriedade que deixe de fazer parte de um
Empreendimento Collection, Empreendime nto Associado ou que,
de qualquer outra forma deixe de estar disponivel para
intercAmbio podem ser canceladas pela RCI. No momento do
Cancelamento, os Créditos correspondentes serdo reembolsados
ao Membro Collection. A RCI também podera cancelar a
Confirmagdo de um Membro Collection ou Convidado ao
Empreendimento Collection em caso de For¢a Maior (conforme
definido na Clausula 27) que resulte na impossibilidade de
habilitacdo ou utilizacdo da Unidade ou Servico de Collection
Partner. No momento de tal cancelamento, o Membro ndo
receberd o reembolso dos Créditos utilizados para essa
Confirmag&o. Ademais, a RCI poder4 cancelar a Confirmagao de
um Membro Collection ou Convidado ao Empreendimento
Collection depois da suspensdo ou término da associagdo do
Membro Collection no Programa Collection. Depois deste
Cancelamento, 0 Membro Collection ndo receberd o reembolso
dos Creditos utilizados em referida Confirmacéo.

208  Suspensdo de Beneficios. A RCI podera suspender o0s
beneficios, incluindo o Periodo de Utlizagdo em um
Empreendimento Collection, Empreendimento Associado e
Unidades de Inventario de Collection Partners, ou, ainda, podera
suspender ou rescindir a afiliagdo de um Empreendimento
Collection, Empreendimento Associado ou Collection Partner ao
Programa Collection, conforme segue :

208.1 Uma Propriedade podera deixar de fazer parte de
um Empreendimento Collection ou Empreendimento Associado
quando ndo seja operada de forma comercialmente razovel para
que esta possa cumprir com suas obrigacdes ou em caso de
descumprimento destes Termos e Condicbes ou dos
regulamentos, politicas e procedimentos do Programa Collection,
conforme alterados de tempos em tempos, ou em caso de
descumprimento dos termos estabelecidos no Contrato de
Afiliacdo ou do Contrato de Participagéo, conforme o caso;

20.8.2 Caso 0 Empreendimento Collection,
Empreendimento Associado ou Servigo de Collection Partner seja
destruido ou condenado ou se, de qualquer outra forma, deixe de
estar apto a utilizagdo, o Empreendimento Collection,
Empreendimento Associado ou Inventario de Collection Partners
podera ser retirado do Programa Collection;

20.8.3 Caso a existéncia legal do regime de propriedade
no Empreendimento Collection ou Empreendimento Associado se

dé por terminada. Caso em que, o Empreendimento
Collection ou Empreendimento Associado poderdo ser
retirados;

20.8.4 Caso o Contrato de Afiliacdo ou o Contrato de
Participacéo, dependendo do caso, seja terminado ou caso
0o Empreendimento Collection ou Empreendimento
Associado terminem sua relagdo com o Programa
Collection, o Empreendimento  Collecton ou o0
Empreendimento Associado deixard de ser considerado
como Empreendimento Collection ou Empreendimento
Associado; neste caso, a RCI envidara esforcos razoaveis
para obter alojamento alternativo disponivel aos Membros
Collection cujas solicitagdes de Confirmacdo sejam
canceladas; reiterando-se que a RCI ndo estara obrigada a
reembolsar os custos ou despesas do Membro Collectione,
tampouco, a cumprir solicitagBes especificas;

20.85 Caso 0 contrato celebrado entre o
Empreendimento Collection e a RCI seja terminado; ou
20.8.6 Caso a RCI rescinda a Operacdo do
Programa Collection.

20.9 Reativacdo. Caso a associacdo de um Membro
Collection termine ou seja cancelada pela RCI,
independentemente da causa e 0 Membro Collection
pretenda reativar sua associacao ao Programa Collection, o
Membro Collection devera preencher e apresentar um novo
Contrato de Associacao. A reativagao do Membro Collection
esta sujeita ao direito da RCI de recusar qualquer Contrato
de Associagdo, bem como o pagamento das comissdes
aplicaveis.

20.10 Uso Nao Comercial. 0 uso do Programa Collection
por um Membro Collecton ou Convidado ao
Empreendimento Collection ndo podera ter fins comerciais,
incluindo locacdo, leildo ou venda de qualquer Deposito.

20.11 Descumprimento do pagamento das Taxas. As
Taxas Anuais de Associacdo serdo pagas no momento de
seu faturamento pela RCI e, caso ndo sejam pagas no prazo
de 30 (trinta) dias subsequientes a data da fatura, as Taxas
Anuais de Associacdo estardo sujeitas a juros maximo
permitido por lei, juntamente com os encargos aplicaveis ao
pagamento atrasado.

20.12 Descumprimento dos pagamentos das Despesas.
Caso um Membro ndo pague as Despesas do Periodo de
Utilizagdo, a RCI, poder& pagar uma parte ou a totalidade




das Despesas do Periodo de Utilizagdo em aberto. Neste caso, 0
montante de Despesas do Periodo de Utilizac&o pagos pela RCI
sera considerado como Taxas Anuais de Associacdo adicionais
nao pagas por tal Membro Collection

20.13 Encargos Adicionais e Danos. Os Membros Collection ou
seus Convidados ao Empreendimento Collection serdo
responsaveis pelo pagamento dos impostos aplicaveis, despesas
pessoais, encargos por servigos, depositos em garantia e outras
comissdes ou encargos incidentes sobre o Periodo de Utilizagéo
no Empreendimento Collection, Empreendimento Associado ou
Servigos de Collection Partner. Os Membros Collection também
sao responsaveis pelos danos causados por eles ou por seus
Convidados ao Empreendimento Collection.

20.14  Monitoramento. As comunicacdes com 0s representantes
do Programa Collection podem ser monitoradas e/ou gravadas
para fins de capacitagdo ou controle de qualidade.

20.15 Produtos e Servicos Adicionais. Os Membros Collection
reconhecem que a RCI ou suas filiais poderéo, ocasionalmente,
oferecer produtos ou servicos mediante ofertas enviadas por
correio, correio eletrénico, por telefone ou outro meio. Os
Membros Collection autorizam, desde logo, e requerem,
expressamente, que sejam informados sobre tais ofertas pela
RCI ou suas filiais, incluindo ofertas por telefone utilizando, mas
nao se limitando, a mensagens gravadas. Os Membros Collection
autorizam e solicitam receber tais ofertas continuamente,
independentemente de que a associacdo de tal Membro
Collection no Programa Collection tenha terminado, a menos que
tal Membro Collection renuncie, expressamente, o referido
consentimento e solicitacéo.

21 SUSPENSAO OU RESCISAO DA ASSOCIACAO

211  Suspensdo.

211.1 A participacdo do Membro Collection no Programa
Collection e o uso dos Créditos atribuidos ao Membro Collection
podera ser suspensa pela RCI nos seguintes casos:

211.2 O Membro Collection tenha feito mal uso da
Confirmacdo ou descumpriu as disposi¢Oes estabelecidas nos
Documentos Collection ou nestes Termos e Condicdes;

21.1.3 O Membro Collection ndo pague 0s encargos e/ou
comissdes relativos ao Programa Collection em seuvencimento
ou as Despesas do Periodo de Utilizacdo na Propriedade do
Membro Collection quando do seu vencimento;

21.1.4 O Membro Collection ndo esteja adimplente
com relacdo as compras no Periodo de Utilizagdo
depositado por esse Membro Collection no Programa
Collection;

21.15 O Membro Collection ou Convidado ao
Empreendimento Collection ndo pague os valores devidos
ao Empreendimento Collection, Empreendimento Associado
ou Inventario Collection Partner, ou os tributos e demais
encargos ou taxas similares, resultantes de uma
Confirmacéo;

21.1.6 A RCl esteja obrigada a suspender a
participacdo do Membro Collection por ordem
governamental municipal, estatal ou federal (ou seu
equivalente em um pais estrangeiro) e nos termos legais,
normativos ou regulamentares aplicaveis; ou

21.1.7 A Propriedade relacionada ao Periodo de
Utilizacdo do Membro Collection ndo se encontre registrada
até este momento, no Programa Collection.

21.1.8 Caso o Membro Collection seja suspenso, este
ndo podera desfrutar dos beneficios do Programa
Collection, incluindo o seguinte:

21.1.9 O Membro Collection ou o Convidado ao
Empreendimento  Collection  ndo  poderd realizar
Confirmacdes;

21.1.10 A RCI poderéa cancelar as Confirmagdes de um
Membro Collection ou o Convidado ao Empreendimento
Collection e retirar o Membro Collection da lista de espera;
21.1.11 O Membro Collection ndo poderé Depositar seu
Periodo de Utilizacdo durante a suspensao.

21.2 Rescisdo. A RCI podera rescindir a associacao
do Membro Collection caso ocorra qualquer dos seguintes
casos:

21.21 Depois da suspensdo, caso o Membro
Collection ndo sare 0s motivos que deram causa a
suspensdo dentro do prazo determinado pela RCI para
tanto;

21.2.2 Em caso de rescisdo do Programa
Collection, todas as associagdes serdo rescindidas; ou
21.2.3 A Propriedade em que o Membro Collection
deposite seu Periodo de Utilizagdo ja ndo faca parte de um
Empreendimento Collection ou Empreendimento Associado,
conforme 0 caso, a menos que a RCI indique o contrario.
N&o obstante o término do relacionamento com o Membro
Collection, todas as taxas e demais encargos devidos a RCI
pelo Membro Collection serdo pagas a RCI imediatamente.
No momento da rescisdo, os direitos de utilizagdo
relacionados com o Periodo de Utilizagdo depositado



seguirdo sujeitos ao Programa Collection, conforme estabelecido
nestes Termos e CondicOes, a menos que sejam renunciados
pela RCI .

22 RENUNCIA DE MEMBROS COLLECTION. Nenhum
Membro Collection podera desassociarse do Programa Collection
até que todas as obrigagdes previstas no Contrato de Associa¢do
sejam cumpridas por tal Membro Collection.

23 LIMITAC}AO DE RESPONSABILIDADE. A
responsabilidade do Programa Collection, incluindo a
responsabilidade da RCI frente aos Membros Collection ou
Convidados ao Empreendimento Collection relativa a utilizacéo
ou impossibilidade de uso do Programa Collection estdo limitadas
aos encargos pagos & RCI no dltimo ano calendéario (Validade
dos Direitos de Utilizacdo), em nenhum caso, o Programa
Collection ou a RCI serdo responsaveis por quaisquer danos,
incluindo, mas n&do se limitando, lucros cessantes e danos
morais. Os produtos e servigos ndo relacionados ao Programa
Collection, incluindo, mas ndo se limitando ao Inventario de
Collection Partners e Planos Tudo Incluso que sao oferecidos por
meio da RCI ou por terceiros autorizados pela RCI, encontram-se
sujeitos a termos e condigdes independentes, 0s quais poderdo
ser modificados. A RCI ndo assume qualquer responsabilidade
pelos atos, omissdes e/ou declaragbes (sejam verbais ou
escritas) de terceiros (incluindo os Empreendimentos Collection e
Collection Partners). Essa limitagcdo se aplica para qualquer ato,
bem como a RCI seus cessionarios, representantes, incluindo
expressamente, mas ndo se limitando, @ Wyndham Worldwide
Corporation, Wyndham Worldwide Finance Holding Corporation,
suas afiliadas, subsididrias, matrizes, sucursais, controladoras,
controladas e/ou sociedades relacionadas.

24 DIREITOS DA RCI. A RCI poderéa recusar ou modificar
qualquer solicitagdo, incluindo cotas de intercambio e/ou
operacdes aplicaveis ao Programa Collection. Quando um
Membro Collection utiliza seus Créditos para fazer uma
Confirmacdo de Servicos de Collection Partner, o Periodo de
Utilizac&o depositado relacionado aos Créditos seré cedido a RCI
para seu uso na promocéo e operacao do Programa Collection.
Tendo em vista a solicitagdo antecipada a RCI podera
intercambiar o Periodo de Utilizacdo por outro Periodo de
Utilizacdo. Ainda, aRClI, podera dispor do Periodo de Utilizagdo,
caso: (i) considere, razoavelmente, que existe a possibilidade de
que este ndao venha a ser utilizado; (i) referido Periodo de
Utilizacdo ndo esteja sujeito a Confirmacdo, dentro de 90

(noventa) dias anteriores a data de seu inicio; e (jii) o
Periodo de Utilizacdo tenha sido encomendado a RCI
conforme disposto nestes Termos e Condi¢Oes e/ou de
acordo com o previsto e acordado com o Empreendimento
Collection no Contrato de Associacéo.

25 INTEGRIDADE DO PROGRAMA COLLECTION.
Além dos demais direitos outorgados a RCI nos
Documentos Collection, a RCI tera direito de realizar as
acOes determinadas pela RCI, para assegurar a continua
integridade do Programa Collection. Tais a¢0es poderdo
incluir, sem limitacdo, restricdes na quantidade e tipo de
Periodos de Utilizacdo que os Membros Collection poderdo
depositar, restringir o acesso dos Membros Collection ao
Inventario de Collection Partners e ajustar 0 nimero de
Creéditos atribuidos para o Periodo de Utilizacdo e Unidades
de Collection Partners.

26 MODIFICACAO. A RCl podera modificar estes
Termos e CondicOes a qualquer momento, alteragdes estas
que serdo notificadas conforme o disposto na Clausula 28.3
destes Termos e Condicoes.

27 FORCA MAIOR. Caso a RCI esteja impossibilitada
de cumprir qualquer obrigacéo estabelecida nestes Termos
e Condig0es, incluindo, mas ndo se limitando a proporcionar
alojamento e hospedagem por ocorréncia de Forca Maior
(conforme definida mais adiante, nesta clausula), a RCI sera
liberada da obrigacé@o de cumprir tais obrigacfes mediante
comunicacdo escrita ao Membro Collection afetado,
comunicacdo esta que deverd indicar o motivo do referido
descumprimento. O termo “Ocorréncia de For¢a Maior”
utilizado neste Termos e Condig@es significa a ocorréncia de
atos que incluam, mas néo se limitem, aqueles dispostos no
paragrafo Unico do artigo 393 do Cadigo Civil brasileiro.

28 CONDICOES GERAIS

28.1  Divisibilidade. A nulidade ou invalidade de qualquer
clausula destes Termos e CondicOes ndo afetara a validade
de qualquer outra. Caso alguma clausula seja declarada
nula ou invalida por um tribunal competente, essa clausula
sera considerada independente e separadamente das
demais disposicdes destes Termos e Condi¢les, as quais
continuardo em pleno vigor conforme seus termos. Caso a
invalidade de uma ou varias clusulas destes Termos e
Condi¢des modifique substancialmente o sentido do previsto
nestes Termos e Condicdes, a RCl podera dar por



terminado o Contrato de Associacdo sem responsabilidade
alguma para a RCI. Em caso de existir qualquer contradicdo
entre o previsto nestes Termos e Condicbes e aqueles
publicados no Site ou as atualizacbes destes Termos e
Condicbes que de tempos em tempos se realize no Site,
prevalecerdo as versdesque se encontrem publicadas no Site.

282  Direitos Ndo Renunciados. Em caso de descumprimento
do previsto nestes Termos e Condi¢des, a RCI estara facultada a
exigir do Membro Collection o cumprimento destes Termos e
Condicdes caso a RCI continue prestando os servigos derivados
do Programa Collection e ndo se considerard como aceita¢do
tacita nem expressa do descumprimento por parte do Membro
Collection a estes Termos e Condi¢Bes, nem se considerard
como renuncia a qualquer acdo da RCl para exigir seu
cumprimento. Qualquer rendncia ao exercicio dos direitos
correspondentes pela RCI derivados do Contrato de Associacao,
assim como destes Termos e Condi¢Bes deverd ocorrer por
escrito e através de seu representante autorizado.

283  Notificaches e avisos. As Partes aceitam e reconhecem
que todas as notificacbes e avisos previstos nestes Termos e
Condigbes deverdo ser realizados por meios remotos de
comunicagdo, incluindo, mas néo se limitando aos Documentos
Collection constantes na pagina de Internet
www.theregistrycollection.comou por correio eletrénico, a menos
que por lei devam ser enviados de outra forma, conforme segue:
(a) transmitidos por fax com confirmacédo de original enviada por
correio certificado A/R; (b) por servico de correio particular com
aviso de recebimento; ou (c) por correio certificado com A/R aos
cuidados da parte correspondente no endereco da RCI ou do
Membro Collection, segundo o caso, indicados no Contrato de
Associacdo ao The Registry Collection ou a qualquer outro
endere¢o indicado previamente mediante aviso. O Membro
Collection reconhece e aceita que as atualizagdes que de tempos
em tempos sejam realizadas nestes Termos e Condi¢des no Site
prevalecerdo sobre aquelas previamente publicadas em dito Site,
sendo efetivas a partir do momento da sua publicacdo;
consequentemente, o Membro Collection, no momento da
utilizacdo do Site, concorda e ratifica estar sujeito a tais
atualizacdes, tendo-as como lidas e entendid as no seu contetido
total e alcance, no momento do uso do Site e/ou da realizagéo de
Solicitagdo de IntercAmbio correspondente.

284  Disposicdes Gerais. Estes Termos e Condi¢bes néo
constituem estipulagdo em favor de terceiro. Os titulos de cada

uma das clausulas destes Termos e Condi¢bes foram
colocadas por simples conveniéncia mas ndo devem ser
utilizados para a interpretacéo do seu conteddo.

29  JURISDICAO E LEI APLICAVEL.

29.1 Legislacdo Aplicavel. Os presentes Termos e
CondicOes estdo sujeitos as leis da Republica Federativa do
Brasil.

29.2  Foro. Fica eleito o foro da Comarca de S&o Paulo,
Estado de Sdo Paulo, com exclusdo de qualquer outro por
mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente Contrato.

30 RECONHECIMENTOS. O Membro Collection
reconhece e aceita que suas declaragdes sdo verdadeiras e
exatas na data em que assina o Contrato de Associacao.

31  AUSENCIA DE MANIFESTACOES. O Membro
declara que ndo recebeu promessas verbais ou escritas por
parte da RCI, com excecdo do expressamente previsto
nestes Termos e CondicOes, e que a celebracdo do
Contrato de Associacdo depende da vontade do Membro
Collection. O Membro Collection libera a RCI, seus agentes,
dependentes e empregados de qualquer reclamagéo
baseada em qualquer manifestacdo ou promessa verbal ou
escrita ndo inclusa nos presentes Termos e Condicoes.

32 MARCAS. As marcas, THE REGISTRY
COLLECTION, LES CONCIERGES, RESORT
CONDOMINIUMS INTERNATIONAL, RCI, GROUP RCI,
WYNDHAM WORLDWIDE CORPORATION e o0s seus
desenhos sdo marcas que ndo podem r usadas sem o0
consentimento prévio e por escrito da RCI. Outras marcas
podem estar registradas por seus respectivos proprietarios.

33. ACORDO TOTAL. Os presentes Termos e Condicdes
assim como o Contrato de Associacdo representam o
acordo integral e final das Partes em relagcdo ao negocio
objeto deste Contrato e substituem todos o0s acordos,
comunicacles e manifestacbes anteriores entre as partes
em relacdo & matéria em questdo.

O Membro Collection aceita e ratifica que esta
sujeito aos termos e condi¢cdes da Associacdo ao
The Registry  Collection publicados na
www.theregistrycollection.com; e expressamente
outorga seu consentimento declarando entender o
conteludo e alcance de tais termos e condi¢gdes no
momento de realizar e/ou solicitar qualquer
Deposito, Intercambio e/ou servico decorrente da
sua Associacgéo.




